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1. Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea si aprobarea editiei, sau dupa caz, a reviziei in

cadrul editiei procedurii operationale

Data: 17.11.2019 Semnitura
Aprobat Anghel Mihai Director
Elaborat Stanescu Ramona Inspector specialitate

2. Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor procedurii operationale

crt. cadrul editiei

Nr. Editia sau dupa caz revizia in

Componenta
revizuita

Modalitatea
reviziei

Data de la care se
aplica

0 1

2

3

4

Editia I

X

X

17.11.2019

Revizia 1

Revizia 2

Revizia 3

Editia a II-a

Revizia 1

Revizia 2

3. Lista cuprinzind persoanele la care se difuzeaza editia sau, dupa caz, revizia din cadrul editiei

procedurale operationale

Nr. Scopul Nr. - . Nume si Data <
Crt difuzirii Ex | Serviciu/ Compartiment Functia prenume primirii Semnitura
1. informare | 1 Sef serviciu Director Anghel Mihai
2. aplicare 1 Serv. Financiar Contabil Inspector Stanescu Ramona
[resurse umane specialitate
3. aplicare 1 Compartiment Inspector specialit. Maier Marius
administrativ
4. aplicare 1 Compartiment Administrator Miculaiciuc Andreea
administrativ /achizitii
5. aplicare 1 Secretariat Secretara . Stan Laura
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4, Scopul procedurii operationale

4.1. Stabileste un cadru general unitar de identificare, analizd §i gestionare a riscurilor la nivelul
compartimentelor din cadrul CSM Lugoj ;

4.2. Furnizeaza personalului si conducerii CSM Lugoj un instrument care faciliteaza gestionarea riscurilor
intr-un mod controlat si eficient, pentru atingerea obiectivelor prestabilite, atat ale celor generale ale
CSMM cat si ale celor specifice;

4.3. Furnizeazd o descriere a modului in care sunt stabilite i implementate actiunile/ masurile/
dispozitivele de control menite sd previna aparitia riscurilor.

4.4. Asigura, prin aplicare, evaluarea si monitorizarea continud a performantelor SCIM fata de politica si
obiectivele declarate.

4.5 Procedura documenteaza procesul prin care sunt identificate, evaluate si apreciate riscurile, se stabilesc

responsabilitati si se iau masuri de atenuare sau prevenire a acestora.

4.6. Reglementeaza optimizarea expunerii la risc, in sensul prevenirii coruptiei in institutie; in acest mod se

poate obtine prevenirea pierderilor, evitarea amenintarilor grave, exploatarea oportunitatilor.

Domeniul de aplicare a procedurii operationale
5.1. Precizarea (definirea) activititii la care se refera procedura operationali;

Procedura se aplica in cadrul tuturor compartimentelor din cadrul CSM Lugoj, in vederea
identificarii si gestionarii riscurilor care pot afecta atingerea obiectivelor generale si specifice ale entitatii.
5.2. Delimitarea expliciti a activititii procedurate in cadrul portofoliului de activititi desfasurate de
entitatea publica;

Activitatea procedurala se desfasoara ori de cate ori directorul constata disfunctionalitati
organizatorice si considera ca trebuie efectuate modificari in atributiile, competentele, responsabilitatilor
compartimentelor sau a relatiilor dintre acestea.

Numarul de compartimente care depinde de realizarea acestei activitatii este in functie de importanta
modificarilor efectuate.

Numarul compartimentelor furnizoare de date, sau beneficiare ale rezultatelor activitatii procedurale
depinde de amploarea modificarilor.

5.3. Listarea principalelor activititi de care depinde si/sau care depind de activitatea procedurata
a). De aceasta activitate depind in cadrul activititii efectuate urmaitoarele servicii si
compartimente :

» Clubul Sportiv Municipal Lugoj.
5.4. Listarea compartimentelor furnizoare de date si/sau beneficiare de rezultate ale activitatii
procedurate; listarea compartimentelor implicate in procesul activitatii:
Serviciul Financiar contabil, Resurse umane.

6. Documente de referinta aplicabile activitatii procedurate

6.1. Reglementiri internationale
SR EN 1S0O9001: 2008 Sisteme de management al calitatii
Standardele internationale de control intern

6.2. Legislatie primara

- Ordinului Secretarului General al Guvernului O.S.G.G. nr. 600/2018.

- Legea nr. 153/2017 privind salarizarea personalului platit din fonduri publice,

6.3. Legislatie secundara

6.4. Alte documente, inclusiv reglementari interne ale entitatii publice

- 0.S.G.G. nr. 600/2018

- OUG 77/ 2013

- Regulament de organizare si functionare a CSM Lugoj,

- Regulament de ordine interioara.

|

. Definitii si prescurtari ale termenilor utilizati in procedura operationali
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7.1. Definitii ale termenilor

Procedurd operationalid — prezentarea formalizata, In scris, a tututor pasilor ce trebuie urmati, a
metodelor de lucru stabilite si a regulilor de aplicat in vederea realizdrii activitatii, cu privire la aspectul

procesual.

Editie a unei proceduri — forma initiala sau actualizata, dupa caz, a unei proceduri operationale,

aprobata si difuzata.

Revizia in cadrul unei editii — actiunile de modificare, adaugare, suprimare sau altele asemenea,
dupa caz, a uneia sau a mai multor componente ale unei editii a procedurii operationale, actiuni care au fost

aprobate si difuzate.

Risc - O problema (situatie, eveniment etc.) care nu a aparut incd, dar care poate apare in viitor, caz
in care obtinerea rezultatelor prealabil fixate este amenintatd sau potentati. In prima situatie, riscul
reprezintd o amenintare, iar in cea de-a doua, riscul reprezintd o oportunitate. Riscul reprezinta
incertitudinea in obtinerea rezultatelor dorite si trebuie privit ca o combinatie Intre probabilitate si impact.

Probabilitatea de materializare a riscului - Posibilitatea sau eventualitatea ca un risc sa se
materializeze.

Impactul/gravitate - nivelul la care manifestarea riscului poate influenta indeplinirea obiectivelor

institutiei; consecinta asupra rezultatelor (obiectivelor) daca riscul s-ar materializa;

Pierderile inregistrate/ cheltuielile neprevazute si efectele nefavorabile rezultate in urma producerii
unui eveniment din categoria celor de risc datorita proastei gestionari a riscurilor operationale.

Expunere la risc - Consecintele, ca o combinatie de probabilitate si impact, pe care le poate resimti o
organizatie in raport cu obiectivele prestabilite, in cazul in care riscul se materializeaza. Se defineste ca
produsul dintre probabilitate si impact.

Materializarea riscului - Translatarea riscului din domeniul incertitudinii (posibilului) in cel al
certitudinii (al faptului implinit). Riscul materializat se transforma dintr-o problema posibila intr-0
problema dificila, daca riscul reprezintd o amenintare, sau intr-o situatie favorabild, daca riscul reprezinta
0 oportunitate.
riscului sau/si de diminuare a consecintelor (impactului) asupra rezultatelor (obiectivelor) daca riscul s-ar
materializa. Mai concis, atenuarea riscului reprezintd diminuarea expunerii la risc, dacd acesta este o
amenintare.

Evaluarea riscului - Evaluarea consecintelor materializarii riscului, in combinatie cu evaluarea
probabilitatii de materializare a riscului. Mai concis, evaluarea riscului reprezintd evaluarea expunerii la
risc.

Strategia de risc - Abordarea generala pe care o are organizatia in privinta riscurilor. Ea trebuie sa
fie documentat si usor accesibila in organizatie. In cadrul strategiei de risc se defineste toleranta la risc.

Toleranta la risc - “Cantitatea” de risc pe care o organizatie este pregatitd sa o tolereze sau la care
este dispusa sa se expund la un moment dat.

Risc inerent - Expunerea la un anumit risc, inainte sa fie luata vreo masura de atenuare a lui.

Risc rezidual - Expunerea cauzata de un anumit risc dupa ce au fost luate masuri de atenuare a lui.
Masurile de atenuare a riscurilor apartin controlului intern. Din aceasta cauza riscul rezidual este o0 masura
a eficacitatii controlului intern, fapt pentru care unele téri au inlocuit termenul de risc rezidual cu cel de
risc de control.

Gestionarea riscurilor sau managementul riscurilor — Toate procesele privind identificarea,
evaluarea si aprecierea riscurilor, stabilirea responsabilitatilor, luarea de masuri de atenuare sau anticipare
a acestora, revizuirea periodica si monitorizarea progresului.

Managementul riscului - metodologie care vizeaza asigurarea unui control global al riscului, ce
permite mentinerea unui nivel acceptabil al expunerii la risc pentru entitate, cu costuri minime.

Proces - ansamblul de activitati corelate sau interactive care transforma elementele de intrare in
elemente de iesire;

Registrul de riscuri - reprezintd instrumentul de lucru, care cuprinde, sub forma unui tabel,
elementele necesare gestionarii eficiente a riscurilor;

Registrul de risc completat devine documentul prin care se atesta faptul ca in CSM Lugoj s-a introdus
un sistem de management al riscurilor si ca acesta functioneaza.
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Responsabil de risc - persoana (conducitorul unei structuri) din cadrul CSM Lugoj, desemnata sa
gestioneze riscurile existente, corespunzator nivelului ierarhic al acesteia, In scopul atingerii obiectivelor
cdrora le sunt asociate respectivele riscuri;

Nivel acceptabil al riscului - Toleranta de risc; masura riscului pe care CSM Lugoj este pregatita sa
o tolereze sau la care este dispusa sa se expund la un moment dat

Pierdere operationala - Incident anume care rezultd dintr-una sau mai multe din cauzele citate in
definitia riscului operational si care duce la inregistrarea unei pierderi/cheltuieli neprevazute

Pierdere potentiala- Incident rezultand din factori de risc operational care ar fi putut avea un impact
financiar asupra rezultatelor dar care, in cele din urma, nu a avut un asemenea impact, datoritd unei bune
gestionari a riscului operational

Punctajul riscului - Suma nivelurilor criteriilor de apreciere ponderate cu importanta criteriului.

7.2 Abrevieri ale termenilor

Nr. crt. Abrevierea Termenul abreviat
1 P.O. Procedura operationala
2 E Elaborare
3 V Verificare
4 Ap Aplicare
5 A Aprobare
6 Ah Arhivare
7 CSMM Clubul Sportiv Municipal Medias
8 MFP Ministerul Finantelor Publice
9 | Compartiment resurse umane si financiar-contabil
10 1 Arhivare
11 EGR Echipa de Gestionare A Riscurilor

8. Descrierea procedurii operationale
8.1.Identificarea si evaluarea riscurilor
@ In aceasta etapa se desfasoard urmatoarele activitati/actiuni/operatiuni:

1. se identificd problemele care au aparut si se pot repeta in viitor sau care pot apirea in
desfasurarea activittilor si care au ca efect nerealizarea partiald sau totald a obiectivelor
prestabilite;

2. se identifica cauzele care genereaza problemele, se descriu circumstantele care favorizeaza
aparitia lor, se determina consecintele asupra obiectivelor;

3. se estimeazd, pe o scald in 5 trepte, probabilitatea de materializare a riscului §i impactul.
Combinarea celor doua estimari pe o scald bidimensionald reprezintd expunerea la risc,
indicator in raport cu care se stabileste atitudinea fata de fiecare problema identificata ca fiind
un risc (un model de evaluare a expunerii la risc este prezentat in Anexa 2. la prezenta
procedura ,Exemplu de evaluare a probabilititii de aparitie a riscurilor si a
impactului/consecintelor").

(2) Comisia identifica, analizeaza, evalueaza si prioritizeaza riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor
generale si functionarea de ansamblu a CSM Lugoj. Comisia informeaza directorul despre aspectele
prezentate mai sus, in vederea ludrii unei decizii.

(3) Secretariatul Comisiei intocmeste, actualizeaza si modifica Registrul riscurilor la nivel centralizat, prin
agregarea si a datelor/informatiilor cuprinse in Registrul riscurilor de la nivelul compartimmentelor.

(4) Pentru o mai bund gestionare a riscurilor, conducatorul institutiei numeste un responsabil cu riscurile.

(5) Conducatorii compartimentelor si intreg personalul ce le compun au obligatia de a identifica riscurile
care afecteaza atingerea obiectivelor prestabilite, astfel:

1. Persoana care a identificat un risc efectueaza urmdtoarele operatiuni:

a) analizeaza preliminar riscul identificat, prin:
() definirea corectd a riscului, respectindu-se regulile de definire (prezentate in Metodologia de
implementare a standardului 7 "Managementul riscurilor", elaborata de Unitatea centralda de armonizare a
sistemelor de management financiar si control);
(b) analiza cauzelor sau a circumstantelor care favorizeaza aparitia/repetarea riscului;

b) evalueazi expunerea la risc prin:
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(a) estimarea sanselor de aparitie/repetare a riscului, pe o scald in cinci trepte, ca fiind: rar; 2. putin probabil;
3. posibil; 4. foarte probabil; 5. aproape sigur;

(b) estimarea impactului asupra riscului, pe o scald in cinci trepte, ca fiind: 1. nesemnificativ; 2. minor; 3.
moderat; 4. major; 5. critic;

(c) estimarea expunerii la risc, prin combinarea pe o scald bidimensionald a rezultatelor estimarilor
anterioare; pentru exemplificare si orientare, un model de evaluare a expunerii la risc este prezentat in Anexa
2. ,,Exemplu de evaluare a probabilitatii de aparitie a riscurilor i a impactului/consecintelor";

c) formuleaza o opinie cu privire la masurile care trebuie luate pentru a controla riscul identificat;

d) completeazi Formularul alerti la risc (formularul nr.l), atasand la acesta documentatia

riscului, pe care le va transmite Responsabilului cu riscurile de la nivelul compartimentului din care

face parte.
2. Responsabilul cu riscurile:

a) colecteazd formularele de alerta la risc si documentatiile aferente de la persoanele
care au identificat riscurile sau de la responsabilii cu riscurile de la directiile
componente ale directiei generale care au decis escaladarea lor;

b) analizeaza fiecare formular de alert3 la risc i face propuneri pentru:

. clasarea formularului de alerta la risc, daca riscul este nerelevant;
. escaladarea riscului la nivele superioare ale managementului daca:

- riscul afecteazd un obiectiv superior celui stabilit la nivelul compartimentului in cauz;

-cauzele care genereazd riscul sunt externe compartimentului in cauza;

- masurile prin care se realizeaza un control satisfacator al riscurilor exced competentelor
compartimentului in cauza;

- resursele sunt insuficiente.

C) retine, spre dezbatere, riscurile ce apartin compartimentului, caz in care

propune una din urmétoarele alternative de abordare a riscurilor:
(a) acceptarea riscurilor, in cazul in care se apreciaza ca riscul are o expunere redusd, iar beneficiile
controlarii riscurilor sunt reduse raportat la costurile aferente masurilor de control ce ar trebui introduse;
(b) supravegherea riscurilor, in cazul in care se apreciaza ca, desi riscurile au un impact semnificativ,
sansele de aparitie/repetare sunt foarte reduse, iar resursele limitate ce pot fi alocate impun amanarea
implementarii unor masuri de control;
(c) evitarea riscurilor, prin eliminarea/restrangerea activitatilor care genereaza riscurile;
(d) transferarea riscurilor, atunci cand exista posibilitatea gestiondrii riscurilor de un tert specializat;
(e) tratarea riscurilor, atunci cand luarea masurilor de control este asumata.

3. Cel putin lunar, responsabilul de risc organizeaza sedinte de analiza a riscurilor, in cadrul carora
analizeaza, pe baza datelor cuprinse in Formularele de alerta la risc, noile riscuri raportate, resursele care pot
fi alocate actiunilor propuse pentru contracararea riscurilor.

a) Conducdtorul dupa analiza dosarului cu riscurile noi identificate, precum si a rapoartelor de monitorizare,
elaborate de responsabilii cu monitorizarea implementarii actiunilor de control, si a rapoartelor de audit,
stabileste data la care se convoacd EGR.

b) Sedinta EGR este condusa de directorul, care decide in ultima instanta.

¢) in cadrul sedintei, membrii EGR:

(a) valideaza sau invalideaza solutia de clasare pentru riscurile considerate nerelevante;

(b) fac propuneri de escaladare a riscurilor la nivelul ierarhic imediat superior sau la nivelul de

competenta care le poate controla, in cazul in care:

0 resursele sunt insuficiente;

o masurile de control intern exced competentele decizionale ale acestuia;

o se identifica riscuri externe compartimentului, dar al caror impact afecteaza
obiectivele stabilite pentru acesta.

(c) analizeaza rapoartele de audit, retinandu-se riscurile identificate prin acestea si masurile

recomandate a fi implementate;

(d) ierarhizeaza riscurile in functie de prioritati si elaboreaza profilul de risc, ca rezultat al actiunii

de grupare a riscurilor identificate in functie de expunerea la risc.
d) La finalul sedintei de analiza a riscurilor, Responsabilul cu riscurile:
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(d) consemneazid in Procesul-verbal (formular nr. 2) al sedintei toate hotararile luate. Procesul-

verbal se aproba de conducatorul compartimentului;

(b) transmite formularele de alertd la risc si documentatia aferentd pentru riscurile escaladate

responsabililor cu riscurile de la nivelele de competenta la care s-a convenit;

(c) indosariaza formularele de alerta la risc clasate;

(d) in baza informatiilor/datelor cuprinse in Procesul-verbal, completeaza

coloanele nr. 1-8 din Registrul riscurilor de la nivelul compartimentului;

(e) listeaza si indosariaza un exemplar al Registrului riscurilor dupa ce acesta a fost, in prealabil,

semnat de conducatorul compartimentului.
8.2. Rispunsul la risc - Controlarea riscurilor

(1) In aceasta etapa se fixeaza atitudinea fata de risc (acceptare, monitorizare, externalizare,

transferare sau tratare). Daca riscurile urmeaza a fi tratate, se identificd masurile posibile ce pot fi luate astfel
incat riscurile sa fie controlate satisfacdtor, se grupeaza in variante alternative, se alege varianta cea mai
avantajoasa din perspectiva raportului cost/beneficiu.

(2) Persoana care a identificat un risc, pe langa o estimare a probabilitatii si a impactului
riscului identificat, face propuneri de actiuni/instrumente de control, pe care le va cuprinde in Formularul de
alerta la risc.

(3) In cadrul sedintelor lunare de analiza a riscurilor, pentru fiecare risc identificat si evaluat,

EGR face propuneri cu privire la tipul de raspuns cel mai adecvat. Din acest punct de vedere, EGR se
pronuntd pentru:

1. tolerarea riscului, in situatia in care se apreciaza ca riscul are o expunere scazuti;

2. acceptarea riscului, ceea ce presupune amanarea luarii masurilor de control si instituirea
supravegherii permanente a probabilitatii de aparitie a riscului;

3. eliminarea circumstantelor care genereaza riscul;

4. externalizarea riscului, In situatia In care se apreciazd ca pentru gestionarea eficace a
riscului este necesara expertiza unui tert specializat;

5. atenuarea riscului, cu indicarea instrumentelor/dispozitivelor de control intern (prezentate
in "Indrumarul metodologic pentru dezvoltarea controlului intern in entitatile publice”,
elaborat de Unitatea centrald de armonizare a sistemelor de management financiar si
control) ce trebuie implementate pentru a mentine riscul respectiv in limita tolerantei la risc
acceptate; pentru exemplificare si orientare, un model de stabilire a nivelului de toleranta la
risc este prezentat in Anexa 2. ,,Exemplu de evaluare a probabilitatii de aparitie a riscurilor
si a impactului/consecintelor”, la lit. d).

(4) In acelasi cadru, EGR face propuneri cu privire la termenele limitd pentru implementarea
actiunilor/masurilor stabilite, precum si la responsabilii cu monitorizarea implementarii acestora;

(5) Decizia finald cu privire la alegerea tipului cel mai adecvat de raspuns la risc, precum si la
numirea responsabililor cu monitorizarea implementarii actiunilor/masurilor stabilite, apartine
conducatorului compartimentului;

(6) La finalul sedintei de analiza a riscurilor, Responsabilul cu riscurile:

1. consemneaza in Procesul-verbal al sedintei toate hotararile luate in legaturd cu controlarea
riscurilor;

2. transmite responsabililor desemnati cu monitorizarea implementarii masurilor de control
intern, Formularele de alerta la risc si documentatia aferenta;

3. 1n baza informatiilor cuprinse in Procesul-verbal, completeaza/ actualizeazd/ modifica
coloanele nr. 9, 10 si 11 din Registrul riscurilor de la nivelul compartimentului;

4. listeaza si indosariaza un exemplar al Registrului riscurilor dupa ce acesta a fost semnat de
conducéatorul compartimentului.

8.3. Implementarea si monitorizarea actiunilor/méasurilor de control

(1) in aceasta etapd se monitorizeazd implementarea masurilor, se evalueaza efectul
masurilor implementate asupra riscurilor, se reconsiderda masurile luate in cazul in care acestea nu au
ameliorat riscurile.

(2) Conducatorul compartimentului asigurd cadrul organizational si procedural pentru punerea in aplicare, de
catre persoanele responsabile, a actiunilor/dispozitivelor de control stabilite.
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(3) Pe baza informatiilor cuprinse in formularele de alerta la risc si in documentatia aferentd, responsabilii cu
monitorizarea implementarii masurilor de control deschid pentru fiecare risc identificat i evaluat Fisa de
urmarire a riscului (formular nr.3).
(4) Responsabilii cu  monitorizarea  implementdrii ~ masurilor de  control  elaboreaza
informari/rapoarte lunare, cu privire la stadiul implementarii actiunilor si masurilor de control, pe care le
prezinta responsabilului cu riscurile.
(5) Pe baza acestor informari/rapoarte lunare, responsabilul cu riscurile intocmeste un raport cu privire la
stadiul implementarii masurilor de control intern dispuse anterior, pe care il va prezenta, spre analiza si
decizie, conducitorului compartimentului.
(6) in cadrul aceleiasi sedinte lunare de analiza a riscurilor, EGR analizeaza stadiul implementarii actiunilor
si masurilor de control, stabilind, acolo unde este cazul, noi masuri/instrumente de control pentru
contracararea riscurilor specifice, noi termene pentru implementarea acestora, precum si care riscuri necesita
a fi escaladate la nivelul ierarhic imediat superior;
(7) La finalul sedintei, Responsabilul cu riscurile:

consemneaza in Procesul-verbal al sedintei toate hotérarile luate;

2. transmite responsabililor cu monitorizarea implementarii, modificarea masurilor sau a
termenelor pentru riscurile aflate deja in faza de implementare a masurilor de control
intern;

3. in baza informatiilor/datelor cuprinse in Procesul-verbal, completeaza coloana nr. 12 din
Registrul riscurilor de la nivelul compartimentului si, de asemenea, actualizeaza sau
modificd, dupa caz, coloanele nr. 9, 10 si 11.

8.4. Revizuirea si raportarea riscurilor
(1) in aceastd etapa se desfasoara activitati/actiuni/operatiuni de revizuire a calificativelor riscurilor
(expunerea la risc), de reprioritizare a riscurilor si de raportare cu privire la desfasurarea procesului de
gestionare a riscurilor.
(2) in cadrul sedintelor lunare de analiza a riscurilor, EGR, pe baza datelor cuprinse in Formularele de alerta
la risc, analizeaza noile riscuri raportate, ca si modificarile aparute la riscurile initiale, consemnate in Figele
de urmarire a riscului.
(3) in acelasi cadru, EGR revizuieste calificativele riscurilor, in baza informatiilor cuprinse in Fisa de
urmarire a riscului si stabileste o noud ierarhizare a riscurilor in functie de prioritati, reajustand limitele de
toleranta pentru riscurile mai putin prioritare.
(4) n acelasi cadru, EGR stabileste inchiderea riscurilor solutionate.
(5) La finalul sedintei de analiza a riscurilor, Responsabilul cu riscurile:

1. consemneaza in Procesul-verbal al sedintei toate hotararile luate;

2. 1n baza informatiilor/datelor cuprinse in Procesul-verbal, completeaza coloanele nr. 13,

14,15,16 si 17 din Registrul riscurilor de la nivelul compartimentului.

(6) Responsabilul cu riscurile elaboreaza un raport semestrial cu privire la desfasurarea procesului de
gestionare a riscurilor la nivelul compartimentului, in cel mult doud Iuni de la expirarea semestrului in cauza.
Dupa aprobarea de catre conducatorul compartimentului, responsabilul cu riscurile transmite, simultan, un
exemplar al raportului secretarului coordonator, pentru aprobare si Comisiei, in vederea elaborarii informarii
semestriale referitoare la progresele inregistrate cu privire la dezvoltarea sistemului de control managerial.
8.5. Elemente lamuritoare cu privire la identificarea riscurilor.

Riscurile trebuie identificate la orice nivel unde se sesizeaza cad existd consecin{e asupra atingerii
obiectivelor si pot fi luate masuri specifice de solutionare a problemelor, ridicate de respectivele riscuri.

Riscurile nu pot fi identificate si definite decat in raport cu obiectivele a caror realizare este afectata
de materializarea lor. Din aceastd cauza existenta unui sistem de obiective clar definite in organizatie
constituie premisa esentiala pentru identificarea si definirea riscurilor.

Riscul este o incertitudine, si nu ceva sigur. Prin urmare, atunci cand se identifica un “risc” trebuie
analizat daca nu este vorba despre o situatie existentd, care are un impact asupra obiectivului. De cele mai
multe ori, situatia existenta reprezinta un risc materializat, adica unul care s-a produs. In niciunul din cazurile
de mai sus nu mai este vorba despre un risc, ci despre o problema dificild, care trebuie gestionata sau despre
0 oportunitate care trebuie exploatata.

Nu constituie riscuri probleme (situatii, evenimente) care nu pot apare.
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Riscurile sunt probleme care pot apare si nu probleme (situatii, evenimente) a caror aparitie este
imposibila.

Nu constituie risc o problema care va aparea cu siguranta.

Acestea nu sunt riscuri, ci certitudini.

Riscurile nu trebuie definite prin impactul lor asupra obiectivelor. Impactul nu este risc, ci
consecinta materializarii riscurilor asupra realizérii obiectivelor. Impactul este un efect ce isi are orginea in
risc si nu riscul insasi.

Riscurile sunt situatii, evenimente probabile, care daca s-ar materializa ar avea consecinte asupra
obiectivelor

Nu se identifica riscuri care nu afecteaza obiectivele. Nu exista riscuri in mod absolut, ci numai
riscuri corelate cu obiectivele.

Identificarea riscurilor nu este un scop in sine. Scopul identificarii riscurilor este tocmai
inventarierea acelor probleme care ar putea conduce la nerealizarea obiectivelor, daca s-ar materializa (ar
deveni situatii de fapt).

Situatia identificarii mai multor riscuri inerente care pot afecta un obiectiv

In situatia in care identificati mai multe riscuri inerente atasate unui obiectiv, veti intocmi tabelul
exemplificativ de mai jos.

Avand in vedere probabilitatea si impactul fiecarui risc, si comparand toate riscurile aferente
obiectivului X veti ierarhiza expunerea la riscul inerent prin intocmirea unei liste descrescatoare.
8.6. Elemente lamuritoare cu privire la evaluarea riscurilor.

Evaluarea riscurilor presupune evaluarea probabilitatii de materializare a riscurilor si a impactului
(consecintelor) asupra obiectivelor in cazul in care acestea se materializeaza. Combinatia dintre nivelul
estimat al probabilitatii si nivelul estimat al impactului constituie expunerea la risc, in baza careia se
realizeaza profilul riscurilor.

Evaluarea riscurilor, consti in parcurgerea urmitoarelor etape:

a. evaluarea probabilitatii de materializare a riscului identificat.

Presupune determinarea sanselor de aparitie a unui rezultat specific.

In cazul in care se dispune de o cazuisticd, se evalueaza probabilitatea prin metoda clasica
(evenimente elementare favorabile/total evenimente posibile).

In cazul riscurilor care nu s-au materializat in trecut, dar care se pot materializa in viitor se va aplica
metoda analizei circumstantelor.

Riscurile au o cauza si un efect, iar cauza reprezinta o situatie care existd (circumstantd) si care
favorizeaza aparitia riscului”. Cunoasterea acestor circumstante este determinantd pentru evaluarea
probabilitatii. Atunci cind se recurge la metoda analizei circumstantelor, domeniul in care functia de
probabilitate ia valori se poate nlocui cu o scald de valuare.

Aceastd etapd presupune evaluarea probabilitafii de materializare a riscurilor si a impactului
(consecintelor) asupra obiectivelor, in cazul in care riscurile se materializeaza.

Scopul evaludrii riscurilor este de a stabili o ierarhie a acestora la nivelul Politiei Locale Medias care, n
functie de tolerabilitatea la risc acceptatd, permite stabilirea celor mai adecvate modalititi de tratare a
riscurilor si de delegare a responsabilitatii de gestionare a acestora.

Evaluarea riscurilor presupune parcurgerea urmatoarelor etape:

» Evaluarea probabilitatii de materializare a riscului identificat;

» Evaluarea impactului asupra obiectivelor in cazul in care riscul s-ar materializa;

» Evaluarea expunerii la risc, ca o combinatie intre probabilitate si impact;

» Stabilirea tolerantei la risc.

Parametrului ,,Probabilitate de manifestare a riscului” i poate fi atribuitd una dintre valorile
,,scazuta —medie - ridicata”.

8.7. Elemente lamuritoare cu privire la toleranta la risc.

Toleranta la risc reprezintad “cantitatea” de risc pe care organizatia este pregatita sa o tolereze sau la
care este dispusa sa se expuna la un moment dat.

Expunerea la risc (ca o combinatie dintre probabilitate si impact), determinata prin metodele de
evaluare aratate anterior, capatd sens numai in raport cu nivelul tolerantei la risc. Cand expunerea la risc este
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comparata cu toleranta la risc, amploarea masurilor de control al riscurilor ce trebuie luate devine evidenta.
Cu alte cuvinte, nu valoarea absoluti a expunerii la risc este importanti, ci deviatia expunerii la risc
fata de toleranta la risc. Mai simplu spus, esential este faptul daca riscul este perceput ca tolerabil sau
nu.

Dacé expunerea la riscul inerent (riscul Tnainte de aplicarea masurilor de control intern al riscurilor)
este mai mica sau egald cu toleranta la risc definita de managementul organizatiei, nu se impun
masuri de control al riscurilor, ceea ce inseamnai ci riscurile sunt acceptate.

In caz contrar, sunt necesare masuri de control al riscurilor astfel incat expunerea la riscul rezidual
(riscul care ramane dupa aplicarea masurilor de control al riscurilor) sa se incadreze in limitele de toleranta
la risc stabilite.

Toleranta la risc se aproba de cétre conducerea institutiei si se stabileste pe arii majore de risc si pe
nivele manageriale :
> Riscuri legate de strategie, politici, directii de actiune;
> Riscuri legate de personal si de sisteme interne;
> Riscuri legate de corectitudine, conformitate, regularitate, aspecte financiare, raspunderi;
> Riscuri legate de reputatie;
> Riscuri externe.
In general, limita maxima a expunerii la riscuri reziduale, respectiv pani la care este permisd asumarea
riscurilor, sunt valorile unui risc scazut.
Expunerea la risc este un concept probabilistic, deoarece exprima o combinatie intre probabilitate si
impact.
8.8. Resurse necesare
8.8.1. Resurse umane

- Personal din cadrul compartimentelor CSM Lugoj
8.8.2. Resurse materiale

- Formularele tip.

- Caculator, imprimanta, hartie.

9.Responsabilitati

9.1. Personalul Comisiei:

(1) participa la inventarierea proceselor/activitatilor/operatiunilor in relatie cu obiectivele generale/specifice;
(2) identifica si realizeaza o evaluare preliminara a riscurilor;

(3) formuleaza opinii cu privire la masuri de control pentru riscurile identificate, pe care le consemneaza in
Formularul de alerta la risc;

(4) implementeaza instrumentele/masurile de control.

9.2. Responsabilul cu riscurile:

(1) colecteaza, inregistreaza, analizeaza, selecteaza si claseaza Formularele de alerta la risc;

(2) propune masuri de control pentru riscurile identificate;

(3) transmite, lunar (sau ori de cate ori este nevoie), conducatorului institutiei, spre analiza si decizie, dosarul
cu riscurile noi identificate, precum si rapoartele de monitorizare a implementarii masurilor de control intern;
(4) organizeaza sedintele de analiza si evaluare a riscurilor;

(5)transmite responsabililor desemnati cu monitorizarea implementarii masurilor de control intern,
formularele de alerta la risc si documentatia aferenta;

(6)redacteaza  procesele-verbale ale  sedintelor de  analizd, completeaza, listeaza  si
indosariaza Registrul riscurilor;

(7)elaboreaza un raport semestrial cu privire la desfasurarea procesului de gestionare a riscurilor la nivelul
compartimentului.

9.3. Responsabilul cu monitorizarea implementérii riscului:

(1) deschide Fisa de urmarire a riscului;

(2) coordoneaza activitatile de punere in aplicare a masurilor de control al riscurilor;

(3) monitorizeaza aplicarea actiunilor si masurilor de control;

(4) raporteaza lunar asupra stadiului implementarii actiunilor si masurilor de control;

(5) propune noi actiuni sau revizuiri de termene, atunci cand apar dificultati neprevazute in implementare;

10
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(6) evalueaza expunerea la risc dupa introducerea masurilor de control intern.

9.4. Echipa de gestionare a riscurilor:

(1) evalueaza si ierarhizeaza riscurile generale/specifice;

(2) valideaza sau invalideaza solutia de clasare pentru riscurile considerate nerelevante;

(3) propune escaladarea riscurilor la nivelul ierarhic imediat superior sau la nivelul de competenta care le
poate controla;

(4) elaboreaza profilul de risc al compartimentului;

(5) face propuneri cu privire la tipul de raspuns cel mai adecvat pentru fiecare risc identificat si evaluat;
(6) analizeaza noile riscuri raportate, ca si modificarile aparute la riscurile initiale;

(7) revizuieste calificativele riscurilor si stabileste o noua ierarhizare a riscurilor n functie de prioritati,
reajustand limitele de tolerantd pentru riscurile mai putin prioritare;

(8) analizeaza stadiul implementarii actiunilor i masurilor de control;

(9) analizeaza rapoartele de audit;

(10) propune masuri/actiuni/instrumente de control, termene-limita si responsabilii cu monitorizarea
implementarii,

(11) stabileste inchiderea riscurilor.

9.5. Presedintele Comisiei:
(1) asigura cadrul organizational si procedural pentru punerea in aplicare a masurilor de control intern;
(2) numeste responsabilul cu riscurile;
(3) stabileste data la care se convoaca EGR;
(4) conduce sedintele de analiza si evaluare a riscurilor;
(5) decide cu privire la alegerea tipului cel mai adecvat de raspuns la risc;
(6) numeste responsabilul cu monitorizarea;
(7) aproba hotararile luate in cadrul sedintei EGR;
(8) aproba raportul semestrial cu privire la desfasurarea procesului de gestionare a riscurilor la nivelul
compartimentului.
9.6. Comisia:
(1) identifica, analizeaza, evalueaza si prioritizeaza riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor generale si
functionarea de ansamblu a CSM Lugoj;
(2) analizeaza si dezbate continutul rapoartelor semestriale cu privire la desfasurarea procesului de
gestionare a riscurilor de la nivelul institutiei;
(3) realizeaza o  integrare a  informatiilor/datelor/aspectelor  cuprinse  in  rapoartele
semestriale, elaborate de responsabilul cu riscurile, in informarea semestriala referitoare
la progresele 1inregistrate cu privire la dezvoltarea sistemului de control ~managerial,
prezentatd ministrului finantelor publice.
9.7. Secretariatul Comisiei:
(1) intocmeste, actualizeaza si modifica Registrul riscurilor la nivel centralizat, prin agregarea si a
9.8. Directorul Clubului Sportiv Municipal Lugoj :
(1) analizeaza informatiile/datele/aspectele legate de desfasurarea procesului de
gestionare a riscurilor la nivelul institutiei, cuprinse in informarile semestriale privind
dezvoltarea sistemului de control managerial;
(2) dispune masurile ce se impun in vederea implementdrii si bunei functiondri a
procesului de gestionare a riscurilor la nivelul institutiei.

9.9. Anexe, formulare, inregistrari, arhivari

Formular nr. 1 - Formular alerta la risc;

Formular nr. 2 - Proces-verbal al sedintei de analiza a riscurilor;

Formular nr. 3 - Fisa de urmarire a riscului;

Formular nr. 4 - Registrul riscurilor.

Anexa nr. 1 - Diagrama de proces pentru realizarea PS

Anexa nr. 2 - Exemplu de evaluare a probabilitatii de aparitie a riscurilor si a consecintelor.
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FORMULAR ALERTA LA RISC

Formular nr. 1

Departamentul: ...........c.cooviiiiiiiiiiii 0

DETALII PRIVIND RISCUL

Descrierea riscului Riscul identificat: ...........cooiiiiiiiii e

Cauza: ..

Impact/Consecinte:.

Evaluarea riscului Probabilitatea riscului 4

1 2 3 4 5

1. rar; 2. putin probabil; 3. posibil; 4. foarte posibil; 5. aproape sigur.

Impactul riscului 5

1 2 3 4 5
1. nesemnificativ; 2. minor; 3. moderat; 4. major; 5. critic.
Expunere: 6
Tratarea riscului Actiuni preventive recomandate: .................. T

Nr. crt. al riscului 12 Data primirii 13 Decizia EGR 14
Irelevant
Investigatii suplimentare
Indosariere
Camp Completarea cimpului
0 Denumirea departamentului
1 Descrierea riscului identificat
2 Descrierea cauzei care favorizeaza aparitia riscului
3 Descrierea impactului / consecintelor privind materializarea riscului
4 Se bifeaza prin “X” celula numerica aferenta probabilitatii de materializare a riscului
5 Se bifeaza prin “X” celula numerica aferenta impactului
6 Produsul dintre Probabilitate si Impact
7 Evidentierea masurilor / actiunilor preventive pentru tinerea sub control a riscului identificat
8 Evidentierea documentatiei utilizatad in fundamentarea riscului identificat
9 Numele si prenumele persoanei care a identificat riscul
10 Semnitura persoanei care a identificat riscul si a completat formularul de fatd
11 Data completarii formularului
12 Numarul de inregistrare in Registrul riscului al departamentului
13 Data inregistrarii in Registrul riscului al departamentului
14 Se bifeaza prin “X” celula care corespunde deciziei comisiei de gestionare a riscurilor
Formular nr. 2
PROCES - VERBAL AL SEDINTEI DE ANALIZA A RISCURILOR
Data Sedintei: ....ocoevvevniiiiiieiiiieiniennnes
Participanti (membri EGR + invitati)
Nr. Nume, prenume 1 Functia 2 Semniitura 3 Adresi e-mail 4
crt.
1
2
3
Nr. crt Probleme dezbatute 5 Concluzii, recomandiri, observatii etc. 6
1 Riscuri analizate
2 Propuneri de actiuni/misuri de control
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Stadiul implementarii actiunilor de control

Dificultati intimpinate

Alte probleme

Completarea cimpului

Data la care are loc sedinta

Numele si prenumele participantilor la sedinta

Functia participantilor la sedinta

Semnadtura participantilor la sedinta

Adresa de e-mail a participantilor la sedinta pe care se va face comunicarea procesului verbal

Problemele dezbatute in cadrul sedintei

(@]
mmbmwpog’
=

Concluziile, recomandarile si observatiile rezultate din cadrul sedintei

Formular nr. 3

FISA DE URMARIRE A RISCULUI

Departamentul: .........ccceeeeninninnnnnen 0
Responsabilul cu monitorizarea implementirii masurilor: 1 Semnatura 2
Riscul monitorizat:
Denumire: ......ccoeveveiienienininnnnnns 3
EXPUNere: .c.ocovveininenenininenenanennns 4
Data Actiuni preventive propuse 6 Termen de | Stadiul implementarii actiunilor
urmaririi implementare 7 preventive 8
riscului 5
Dificultati intAmpinate : ........ccoeevininienininnnne. Dttt eeaene
Actiuni noi propuse 10 Termen de implementare 11
Camp Completarea cimpului
0 Denumirea departamentului
1 Numele si prenumele persoanei responsabile cu monitorizarea implementarii masurilor de control pentru riscul monitorizat
2 Semndtura persoanei de la punctul 1
3 Descrierea riscului monitorizat
4 Gradul de expunere al riscului monitorizat
5 Data cand s-a facut analiza riscului monitorizat
6 Descrierea actiunilor preventive propuse pentru finerea sub control a riscului monitorizat
7 Data limita privind implementarea actiunilor preventive
8 Descrierea stadiului implementarii actiunilor de la punctul 6
9 Mentionarea dificultdtilor intAmpinate in implementarea actiunilor preventive
10 Mentionarea actiunilor noi propuse in urma analizei riscului
11 Data limita privind implementarea noilor actiuni preventive
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Diagrama de proces

INTRARI

Actenormative prin care se reglem enteazd obiective, misiuni,
atributii etc,

Documente de politici publice;

Reglementsri interne;

Standardeleinternationalede contral intern;

Metodologie deimplementare a standardului privind
managementul riscurilar

Tndrumarmetodologic pentru dezvoltarea sistemelorde
contral intern,

Departamentul

Identificare risc—persoanacare identificd

*  Analizeazdpreliminar
Fiscului;

s Evalusazdexpunereala
risc;

*  Formuleazdoopiniecu
privirelamasurilede
contral;

*  Completeazd Formularul
Alertdlarisc

Riscuri escaladate

Formularul
Alertdlarisc

Documentatia
riscului

Informé&ri ref, stadiul
implementarii
mésurilar

Responsabilul curiscurile la nivelul

departamentului

documentatiile aferente;

*  Propuneatitudineafatd derisc

* Colecteazdgianalizeazd Formularele slertdlariscg

s Propune: clasarea, escaladarea sauretinereariscurilor;

Conducitorul
departamentului
avizeazd propunerea

Formulare &lertdlarise,
documentatie riscuri i

propuneri

Rapoarte demonitorizare a
implementariimasurilor de
control

l

Echipa de Gestiune a Riscurilar

*valideazd sauinvalideazd solutia propuss;

s Analizeazd riscurile identificate i recomanddrile
facute;

s |erarhizeazdriscurile si elaboreazs profilul derisc

* &nalizeazd 5i propune masurile de control ale riscurilor
sitermenele pertruacestea;

e Dezhate stadiul implementdrii mdsurilor de control,
hotdriste asupra corectiilorce seimpun;

* Revizuieste expunerealarisc,
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Proces- verbal
al sedintei

Documentatia

analizatd

v

Responsahilii cu riscurile de

Responzahilul curiscurilela nivelul departamentului

la

‘ nivelul ierarhicimediat superior

Arhivareaformularelor Alertd lariscclasate;

Transmite formularele de Alertd la risc g
documentatia  aferentd  pentru riscurile
escaladate responsshililor cu riscurile de |a alte
departamente;

Transmite responsabililor cu monitorizanea
implementdrii: fisa de urmédrire a riscului
formularelealertd la rise, documentatia aferertd
5i mEsurile de control stabilite de conducatar;

Completeazd Registrul riscurilor la niveldl
departamentului,

[

Formularele de
alertdlarisc

Documentatia
aferentd

Conducataorul
departamentuluiintocmeste
Planul de acgiuni

Formularele de

= Documentatia
alertdlarisc L

aferentd

Registrul actualizat al

l

riscurilor

Responsabilii cu monitorizareaim plem entarii
ma&surilor de control

Figade

urmérirea
riscului

“v/"_

Informare lunaré
cu privire lastadiul
implementarii
masurilarde

control

*  UrmdarescFigadeurmarirea riscului;

e Coordoneazd activitdtile de punerein
aplicare a mésurilor de control;

*  Monitorizeazd aplicares actiunilor gi
rndsurilorde control;

*  Evalueazd expunerealariscdupd
implementarea masurilor de control;

Responsabilul curiscurile lanivelul
departamentului

l

Raport trimestrial cu privirela desfasurarea

Secretarul de stat/
Subsecretarul de stat/
Secretarul general -
coordonator

procesului de gestionare ariscurilor

S

Cormnisia
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ANEXA 2

Exemplu de evaluare a probabilitatii de aparitie a riscurilor si a impactului/consecintelor

a) Evaluarea probabilitatii de aparitie a riscurilor

Nivel probabilitate Explicatie
Rar Este foarte putin probabil s se intdmple pe o perioada lunga de timp (3-5 ani); nu s-a intdmplat pana in prezent
Putin probabil Este putin probabil sa se intimple pe o perioada lunga de timp (3 -5 ani); s-a intimplat de foarte putine ori pana in prezent
Posibil Este probabil s se intimple pe o perioadd medie de timp (1 -3 ani); s-a intdmplat de cateva ori in ultimii 3 ani
Poarte probabil Este probabil sa se intdmple pe o perioada scurtd de timp (< | an); s-a intamplat de cateva ori in ultimul an
Aproape sigur Este foarte probabil sa se intdmple pe o perioada scurta de timp (< 1 an); s-a intdmplat de multe ori in ultimul an

b) Evaluarea impactului/consecintelor riscurilor

Nivel consecinte/ impact Explicatie
Nesemnificativ Cu impact foarte scdzut asupra activitatilor directiei si indelinirii obiectivelor si/sau fara impact financiar
Minor Cu impact scazut asupra activitatilor directiei si indelinirii obiectivelor si/sau cu impact financiar foarte scazut
Moderat Cu impact mediu asupra activitatilor directiei si indelinirii obiectivelor si/sau cu impact financiar mediu
Major Cu impact major asupra activitatilor directiei si indelinirii obiectivelor si/sau cu impact financiar major
Critic Cu impact semnificativ asupra activitatilor directiei si indelinirii obiectivelor si/sau cu impact financiar semnificativ

c) Stabilire scor general risc: probabilitate x impact

Toleranta la
risc

PROBABILITATE

d) Stabilirea nivelului de tolerare

Nivel tolerare Explicatii
Tolerabil Nu necesita nicio masura de control
Tolerare Necesita masuri de control pe termen
ridicata mediu/lung

Tolerare scizutd | Necesita masuri de control pe termen scurt

Intolerabil Necesitd masuri de control urgente
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